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Universidad de eIr=
Las Palmas de ESCUELA DE
Gran Canaria INGENIERIA INFORMATICA

Informe Anual de la Ell - 2024/25

1. Introduccion

En este informe se presenta el andlisis de los resultados del curso 2024/25 de la Escuela de Ingenieria
Informatica (en adelante la Ell) de la Universidad de Las Palmas de Gran Canaria (en adelante la ULPGC).

En lo referente a la oferta formativa de la Ell durante el curso 2024/25, el Grado en Ingenieria
Informatica (Gll) plan 2019 (Plan 41) continud su actividad formativa con normalidad en los cuatro
cursos. En lo que respecta al Grado en Ciencia e Ingenieria de Datos (GCID) también continud su
actividad formativa con normalidad en los cuatro cursos. Por otro lado, se continud la docencia del
Grado en Ingenieria Fisica y Matematica (GIFM) con la implantacién del tercer curso.

2. Objetivos de direccion del centro

El Procedimiento Estratégico para la Elaboracidn y Actualizacién de la Politica de la Ell (PEC 01) establece
que anualmente el Equipo Directivo, para desplegar la politica de la Escuela, debe proponer los objetivos
especificos de la Ell. Estos se definen segun los Objetivos de Direccion y los Objetivos de Procesos, y
deben plantearse de forma que sean medibles, por lo que se detallaran la bateria de indicadores
necesarios para su revision.

En el marco del Procedimiento de Apoyo para el Andlisis de los Resultados y Rendicién de Cuentas
(PACOS8), se analiza anualmente el cumplimiento de los objetivos planteados.

Para el curso 2024/2025, la Junta de Escuela de la Ell en sesidn celebrada el 01 de julio de 2024 aprobd
los siguientes Objetivos Especificos de Direccidon, en concordancia con los Objetivos Generales de la Ell:

Objetivo General 1: Mantener actualizada la oferta formativa de la Ell, prestando atencion continuada
a las necesidades sociales y la evolucion del desarrollo cientifico en las areas que le son propias,
proponiendo nuevos estudios o actualizando los vigentes cuando se estime conveniente, y

planificando su implantaciéon, asi como la extincion de los que se vuelvan obsoletos; y ofertar cursos
de formacion continua tanto para egresados como sociedad en general, en las areas que le son

propias.

Objetivo Especifico Responsable y agentes Indicador Meta
Planificar la e Directora Acuerdo de aprobacidon de | Si
implantacion del tercer e Subdirector de la asignacion de las

curso del Grado en
Ingenieria Fisica y
Matematica.

Planificar la extincion del
programa formativo de
doble titulacién de
Grado en Ingenieria
Informatica y Grado en
Administracion y
Direccion de Empresas
(plan 2016).
Seguimiento de la
imparticion de la
docencia en otros
edificios por las obras de
remodelacién del
edificio.

ver. 00

Ordenacion Académica
e CAD Gradoen
Ingenieria Fisica y
Matemiticas
Junta de Escuela
Directora
e Subdirector de
Ordenacion Académica
e CADGradoen
Ingenieria Informatica
e Junta de Escuela

e Directora

e Subdirector de
Ordenacion Académica

e CAD de las distintas
titulaciones

e Junta de Escuela

asignaturas a ambitos de
conocimiento y
distribucion de grupos
docentes.

Acuerdo de aprobacion Si
del calendario de

examenes y defensas de

TFT siguiendo las

previsiones de los
procedimientos de

extincion.

- Actas de las CAD Si

- Actas de la Junta de
Escuela
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Actualizar los planes de
estudios de las
titulaciones del centro a
la normativa vigente.
Estudiar la viabilidad de
ampliar la oferta
formativa de la Escuela
con nuevos titulos.
Estudiar la viabilidad de
completar la oferta de
cursos de armonizacion
de conocimientos para
los estudiantes de nuevo
ingreso

Programar actividades
de formacién continua.

Directora

e Subdirector de Calidad
e Innovacion
Junta de Escuela
Equipo Directivo

e Junta de Escuela

e Directora
e Subdireccion de
Ordenacion Académica

Directora

e Subdirector de
Estudiantes y
Formacion Continua

Publicacién en el RUCT del | Si

titulo modificado

Acuerdo de Junta de Si

Escuela

Actas de la CAD

Si

Listado actividades Si

realizadas.

Objetivo General 2: Buscar que las infraestructuras de la Ell se mantengan acordes con las
necesidades de la oferta formativa disponible en cada momento, planificando la habilitacion de

espacios y la renovacién de los recursos materiales de las aulas y laboratorios docentes, en
colaboracién con los departamentos que imparten docencia en la Ell y los servicios centrales de la

ULPGC.

Objetivo Especifico
Dotar del equipamiento
necesario a las

Responsable y agentes
e Directora
e Administradora del EIM

Indicador Meta
Adquisicidn del Si
equipamiento.

asignaturas de los e Subdirector de
grados. Comunicacién e
Infraestructuras
Renovacion de las e Directora Instalacién de Si
infraestructuras e Administradora del EIM | infraestructuras
obsoletas. e Subdirector de renovadas.

Comunicacion e
Infraestructuras

Objetivo General 3: Promover una actuacién transparente y abierta entre los grupos de interés

implicados con la Ell, fomentando la participacidon de estos, a través de sus representantes, en los
organos colegiados que intervienen en la toma de decisiones.

Objetivo Especifico Responsable y agentes Indicador Meta
Realizar reunidn con Directora Informe de la reunion. Si
empleadores para la Subdirector de Calidad e
rendicidn de cuentas. Innovacion

Subdirector de Relaciones
Internacionales e Igualdad
Empleadores
Rendicién de cuentas a Directora Envio de informacidn. Si

egresados a través de
colegios profesionales
y/o asociaciones de
egresados.

ver. 00

Subdirector de Calidad e
Innovacion
Colegios/Asociaciones de
egresados
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Completar informacién | e Directora Intranet de la Ell Si
de las comisiones ® Secretaria
delegadas en la e Subdirector de Calidad e
intranet de la Ell Innovacién
incluyendo resimenes
de las reuniones
Actualizar la - Directora Web de la Ell Si
organizacién de la - Subdireccién de
informacién que se Comunicacién e
presenta en la web de Infraestructuras
la Ell
Convocar elecciones - Directora Acuerdo de Junta de Si
para cubrir vacantes - Junta de Escuela Escuela de convocatoria
Junta de Escuela. - Junta Electoral Central para cubrir vacantes en
la Junta de Escuela.
Convocar elecciones - Directora Acuerdo de Junta de Si
para cubrir vacantes - Junta de Escuela Escuela de convocatoria
Comisiones delegadas. para cubrir vacantes en
Comisiones Delegadas.
Convocar elecciones - Directora Acuerdo de Junta de Si
para renovar la CAD - Junta de Escuela Escuela de convocatoria
del GIFM. para renovar la CAD del
GIFM.
Convocar eleccionesa | - Directora Acuerdo de Junta de Si

la direcciéon del centro.

Objetivo General 1

- Junta de Escuela
- Junta Electoral Central

Escuela de convocatoria
para renovacion de la
direccion del centro.

Planificar la implantacidon del tercer curso del Grado en Ingenieria Fisica y Matematica.

La implantacion del tercer curso del Grado en Ingenieria Fisica y Matematica se aprobé en diferentes
sesiones de la Junta de Escuela.

En la sesidn celebrada el 16 de diciembre de 2024 se realizo la asignacion a ambitos de conocimiento de
las asignaturas de tercer curso, y el horario de ese curso se aprobd en la sesidn celebrada el 26 de mayo
de 2025.

Planificar la extincion del programa formativo de doble titulacion de Grado en Ingenieria Informatica y
Grado en Administracion y Direccion de Empresas (plan 2016).

El programa formativo de Doble titulacion de Grado en Ingenieria Informatica y Grado en Administracién
y Direccién de Empresas ya no tendra docencia presencial en el curso 2024/25 debido a que todas las
materias ya se encuentran extintas o con las ultimas convocatorias.

Durante el curso 2024/25 se planificaron los exdmenes de las asignaturas de tercer y cuarto curso, en las
diferentes convocatorias, sin asistencia por parte de ningln estudiante.

Seguimiento de la imparticion de la docencia en otros edificios por las obras de remodelacién del
edificio.

La docencia de las diferentes titulaciones (GCID, GIFM y Gll) de la Ell, fue trasladada durante el curso
académico 2023/24.

Durante el curso 2024/25 se ha estado realizando dicha docencia en los siguientes edificios del Campus
de Tafira: Edif. Arquitectura, Edif. Ciencias Basicas, Edif. Empresariales, Edif. Ingenierias y Edif.
Telecomunicaciones.

ver. 00 Pagina 6 de 31
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Gran Canaria INGENIERIA INFORMATICA Informe Anual de la Ell - 2024/25

Asimismo, durante el curso 2024/25 se ha mantenido comunicacidn constante con los vicedecanos,
subdirectores y administraciones y consejerias de los edificios implicados, para poder planificar y
organizar la realizacién definitiva de las clases y calendarios de examen.

Adicionalmente, se ha realizado la comunicacidn necesaria para garantizar la continuidad en la
utilizacion de estos espacios para el proximo curso 2025/26. Realizdndose la aprobacién de los horarios
de las titulaciones de la Ell en la sesidn de la Junta de Escuela celebrada el 11 de abril de 2025, donde se
recoge la asignacion de espacios en otros edificios a las diferentes materias de las titulaciones.

Actualizar los planes de estudios de las titulaciones del centro a la normativa vigente.

Durante el curso 2024/25 no se han realizado nuevas modificaciones no sustanciales en el Grado en
Ingenieria Informatica ni en el Grado en Ciencia e Ingenieria de Datos, manteniéndose vigentes las
adaptaciones al RD 822/2021 que fueron publicadas en el RUCT el 29 de febrero de 2024 y el 12 de
febrero de 2024, respectivamente.

En cuanto al Grado en Ingenieria Fisica y Matematica, la modificacion no sustancial aprobada en la Junta
de Escuela del 10 de mayo de 2024 y por el Consejo de Gobierno el 6 de junio de 2024 ya figura
publicada en el RUCT con fecha de 14 de junio de 2024.

Estudiar la viabilidad de ampliar la oferta formativa de la Escuela con nuevos titulos.

Se han iniciado contactos con los departamentos de Economia para explorar la posibilidad de establecer
un doble grado en Administracion y Direccion de Empresas (ADE) y Ciencia e Ingenieria de Datos. Por el
momento, se trata de una propuesta preliminar que aln se encuentra en fase de valoracion.

Estudiar la viabilidad de completar la oferta de cursos de armonizacién de conocimientos para los
estudiantes de nuevo ingreso
Se estan realizando dos cursos de armonizacién:
- Elcurso "Férmate en Matematicas (para Informatica y Ciencia e Ingenieria de Datos)”
- Elcurso de "Férmate en Fisica (para Informatica)"
Ambos orientados a los estudiantes de nuevo ingreso en las titulaciones de GCID y GlI.

Con el objetivo de apoyar a los estudiantes de nuevo ingreso y facilitar su adaptacion, se planted la
posibilidad de ofrecer nuevos cursos de armonizacion. Inicialmente se considerd enfocarlos en Ila
asignatura de Fundamentos de la Computacion, debido a las tasas de rendimiento. Sin embargo, tras
analizar la situacién, se concluydé que no resultaba necesario implementar un curso especifico para esta
materia, ya que su contenido parte desde cero y no requiere conocimientos previos por parte de los
estudiantes. Del mismo modo, se valoré la posibilidad de ofrecer cursos de armonizacién relacionados
con el Grado en Fisica y Matematicas. En este caso, también se descartd, considerando que los
estudiantes que acceden a esta titulacion deberian contar con una buena base en fisica y matematicas,
por lo que no resultaria necesario ni eficaz un curso de este tipo. Todos estos debates se han realizado
en el seno de las reuniones del equipo directivo de la Ell a lo largo del curso académico 24/25.

Programar actividades de formacion continua

En el listado adjunto se recogen las actividades de formacion continua llevadas a cabo durante el curso
2024/25 por parte de la Ell o en colaboracidn con otras instituciones:

e (En qué investigan nuestros profesores? (25/09/2024)

e Bioinformatica: salidas profesionales (09/10/2024)

e Metodologias de Desarrollo Software, Gll (12/10/2024)

e Metodologias de Desarrollo Software, GCID (14/10/2024)
e Taller practico de entrevista de seleccién (20/11/2024)

e Taller practico: claves para hablar en publico con eficacia (22/11/2024)
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e Taller practico de entrevista de seleccién (04/12/2024)

e Taller practico de entrevista de seleccidn (11/12/2024)

e Casos de usodelalA en la empresa Intelequia (16/12/2024 y 17/12/2024)

e Taller practico de entrevista de seleccion (29/01/2025)

® MASTERCLASS. El camino ético del hacking: del cielo al infierno (29/01/2025)
e Taller practico de entrevista de seleccién (05/02/2025)

e Taller practico para hablar en publico con eficacia (26/03/2025 y 02/04/2025)
e Taller practico para hablar en publico con eficacia (28/03/2025 y 04/04/2025)
® Desarrollo de software en la industria naval (28/04/2025)

® Como hacer frente al cibercrimen en la era de la IA (11/06/2025)

Objetivo General 2

El afio 2025, la Escuela de Ingenieria Informatica ha recibido una dotacidn presupuestaria adicional de
los fondos del programa equipe/reequipe para el equipamiento cofinanciado de un servidor de altas
prestaciones. El porcentaje de ejecucion del capitulo VI durante el afio 2025 ha sido menor al de otros
afios dada las incertidumbres para el curso 2025/2026 por la situacion de obras del Edificio de
Informatica y Matematica (ubicacion habitual del Centro) .

Dotar de equipamiento para la puesta en marcha de las nuevas asignaturas de los grados.

La dotacién de material para las nuevas asignaturas durante el curso 2024/25 ha consistido en la
adquisicion de:

e 1raspberry pi 5 de 16GB
Renovacion de las infraestructuras obsoletas.

Siguiendo la politica de la Ell de renovar el equipamiento que esta obsoleto, asi como de dotar de nuevas
infraestructuras para la mejora de la docencia, se ha adquirido material para tal fin, que se enumera a
continuacion:

o Servidor Dell PowerEdge R750XS
®  Portatil LG GRAM 14Z90S-G.AD7BB

Objetivo General 3
Realizar reunién con empleadores para la rendicion de cuentas.

El 12 de junio de 2025 se mantuvo una reunidn con empresas del sector de la Informatica empleadoras
de egresados de la Ell para presentar los resultados de la Ell correspondientes al curso 2023/24. La
convocatoria se realizd a todas las empresas con las que la Ell tiene firmado un convenio para la
realizacion de practicas externas. En esta ocasion, participaron finalmente 19 empresas.

Rendicion de cuentas a egresados a través de colegios profesionales y/o asociaciones de egresados.

El 4 de julio de 2025 se envid el informe anual del centro al Colegio Oficial de Ingenieros Técnicos en
Informatica de Canarias para informar de las actividades y resultados de la Ell y recabar su opinién sobre
la misma. En el mismo correo se les solicita que se difunda esta informacion entre los colegiados.
Ademas de lo anterior, se ha hecho uso de la lista de egresados que mantiene la Ell para hacerles llegar
el informe con el mismo doble objetivo, informar de los resultados de las titulaciones y recoger su
opinién una vez se han incorporado al mercado laboral.
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Completar informacidn de las comisiones delegadas en la intranet de la Ell incluyendo resimenes de
las reuniones.

Este objetivo se encuentra ya cubierto en la pagina web de la Escuela de Ingenieria Informatica (Ell). En
cada comisidon delegada existe un apartado denominado “acuerdos adoptados”, en el que se recoge,
para cada reunion, el contenido de lo que se ha aprobado.

Esta informaciéon esta disponible en abierto, accesible desde la pagina web de la Ell a través del menu
“La Escuela”, en la seccidn “Organos colegiados”. Al entrar en cada comisidn, se puede consultar el
apartado correspondiente con los acuerdos, que actian como resumen de las reuniones.

De este modo, se da por cumplido el objetivo, al estar ya incorporados y accesibles los resimenes de las
reuniones en la intranet/web de la Escuela.

Actualizar la organizacion de la informacidn que se presenta en la web de la EIl.

Se ha reestructurado la organizacion de la web de la Ell. Ahora la informacién relativa a incidencias,
quejas y felicitaciones se encuentra dentro de la seccidén “La Escuela” y una vez se pincha en la misma ya
estd accesible.

Convocar elecciones para cubrir vacantes Comisiones delegadas.
No ha sido necesario realizar esta accion en este curso académico.
Convocar elecciones para renovar la CAD del GIFM.

No ha sido necesario realizar esta accion en este curso académico.
Convocar elecciones a la direccién del centro.

En la reunién de la Junta de Escuela del 16 de diciembre de 2024, celebrada en sesion ordinaria, se
aprobé el calendario de elecciones a la Direccion de la Escuela de Ingenieria Informatica.
Posteriormente, en la reunion de la Junta de Escuela del 21 de febrero de 2025, celebrada en sesion
extraordinaria, tuvo lugar la votacién para la eleccién de Director/a de la Escuela de Ingenieria
Informatica.

3. Calidad de los programas formativos

3.1 Captacion de estudiantes, la oferta y demanda de plazas

Las actuaciones encaminadas a la definicion del perfil de ingreso y el plan de captacién para las
titulaciones del centro, que para el curso 2024/25 son el Gll, el GCID y el GIFM, son objeto del
procedimiento clave del centro “PCC 01 Procedimiento clave para la definicion del perfil de ingreso y
captacion de estudiantes” y se desarrollan en el Plan de Accidn Tutorial y Orientacidn al Estudiante. En
este sentido, la Ell participé en la Jornada de Puertas Abiertas que organiza el Vicerrectorado de
Proyeccidn Social y Comunicacion para estudiantes de ultimo curso de Bachillerato y de Ciclo Superior de
FP de la isla de Gran Canaria, que tuvo lugar el 25 de marzo de 2025.

La Ell ademas de participar en las jornadas antes mencionadas, realiza otras actividades encaminadas a
la captacion que se listan a continuacion:

6 de septiembre de 2024: Jornada de acogida de nuevos estudiantes

5 de septiembre de 2024: Welcome meeting Erasmus 2024/25

5 de febrero de 2025: Welcome meeting Erasmus 2024/25, 22 semestre
24 de enero de 2025: Ill Olimpiada Informética de Canarias (OIC)

28 de abril de 2025: Jornada de Puertas Abiertas.

Junio, Julio de 2025, Campus Tecnoldgico de Verano.

Verificacion: https://administracion.ulpgc.es/
. Documento firmado electrénicamente desde la plataforma esPublico Gestiona | Pagina 9 de 31

w
N
[0
z
Q
(&)
g
0
T
i
W
4
N
=
>
%)
[O)
=
n
X
(o2}
@
o
N
™
i=]
he}
O
©
i
O
>
o
Q
(&)

ver. 00 Pagina 9 de 31




Universidad de eI=
Las Palmas de ESCUELA DE
Gran Canaria INGENIERIA INFORMATICA Informe Anual de la Ell - 2024/25

o Talleres formativos en 59 centros de educacién secundaria de la isla de Gran Canaria del
programa Ciberlandia.

o Talleres formativos en 8 centros de educacién de secundaria de Fuerteventura del programa
Ciberlandia.

o Talleres formativos en 8 centros de educacién de secundaria de Lanzarote del programa
Ciberlandia.

El indicador “Ratio de plazas” da informacidn sobre la efectividad de las acciones de captacidn, asi como
la idoneidad de las titulaciones ofertadas por la Ell. Este indicador solo se analizara para las titulaciones
Gll, GCID y GIFM, ya que el GIIADE esta en proceso de extincidén y no hay estudiantes de nuevo ingreso.
La evolucion de la ratio de plazas se puede ver en la Figura 1 y se observa que para el Gll en el curso
2024/25 el valor del indicador fue de 2,28, manteniéndose estable alrededor del 2,3, por encima del 1,8
fijado como objetivo por la Ell. En el caso del GCID, se comprueba que es una titulacién con alta
demanda ya que, en el curso 2024/25, el indicador de la ratio de plazas fue de 3,76, manteniéndose en
valores similares a los de su implantacion. En el caso de GIFM, el dato para el curso 2024/25 se sitta en
un 4,96. Este valor no solo mejora la cifra del afio anterior (4,94), sino que se posiciona como el
indicador mas alto de la escuela, superando con creces las expectativas de la Ell.

Ratio de plazas

6,00

5,00 4,94 4,96

4,00 s@u\v/us\_ - |
% g 3,76

3,00
Smigdo Il A 2t .22
2,00
1,00
0,00
202021 202122 202223 202324 202425

e Gl =—p==GCID GIFM Objetivo Ell

Figura 1 Evolucion de la ratio de plazas

Otro de los indicadores relacionados con las acciones de captacidn es el porcentaje de estudiantes que
eligen las titulaciones ofertadas por la Ell como su primera opcidn. En la Figura 2 se observa la evolucién
del indicador “Tasa de estudiantes matriculados en primera opcién”. De los estudiantes que se
incorporaron a los estudios del Gll en el curso 2024/25, el 93,72% lo hicieron como su opcién
preferente. En el GCID este porcentaje fue de 97,26%, mostrando una notable recuperacion respecto al
afo pasado. Esta subida revierte la tendencia a la baja que se habia observado anteriormente. Respecto
a GIFM, el dato para el curso 2024/25 se mantiene en un porcentaje muy positivo del 100%. Cabe
comentar que en las tres titulaciones este porcentaje se sitla por encima del objetivo marcado por la Ell
que es del 80,00%.
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Tasa de estudiantes matriculados en primera opcion
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Figura 2 Evolucion de la tasa de estudiantes matriculados en primera opcion

Junto a los dos indicadores anteriormente analizados, la nota media de los estudiantes que se matriculan
en la Ell también es otra fuente de informacién sobre la captacion de estudiantes. En la Figura 3, se
puede ver que en las tres titulaciones ofertadas en el curso 2024/25, la nota media de los estudiantes de
nuevo ingreso fue superior al objetivo de proceso fijado por la Ell para este indicador, establecido en 6,5.
Asi para el Gll, la nota media fue de 7,17, lo que supone un ligero descenso respecto al afio anterior
aunque se mantiene por encima del objetivo. Para el caso del GCID, la nota media para el curso 2024/25
se ha estabilizado situandose en 7,64, valor muy similar al del ejercicio precedente. En GIFM, este
indicador se situa en el 8,52, que a pesar de una leve bajada, sigue siendo el mas alto de las tres
titulaciones analizadas.

Nota media estudiantes nuevo ingreso
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Figura 3 Evolucion de la nota media de los estudiantes de nuevo ingreso

Orientacion al estudiante

Para que los estudiantes puedan aprovechar al maximo sus estudios en la Ell y logren un exitoso
aprendizaje, en el Procedimiento Clave de Orientacidn al Estudiante del Sistema de Garantia de Calidad
de la Escuela se establece la sistematica por la que la Escuela define y aplica el Plan de Orientacién al
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Estudiante, que se concreta en el Plan de Accidon Tutorial y Orientacion al Estudiante (PATOE). El PATOE
actualmente vigente se aprobd en la Junta de Escuela el 13 de mayo de 2022 y esta estructurado en
cuatro etapas: captacién de estudiantes y promocidn de las titulaciones, matriculacidon y acogida a
estudiantes de nuevo ingreso, orientacidn y seguimiento académico y finalizacién de estudios y
orientacion profesional.

Las acciones relativas a la captacion de estudiantes y promocion de las titulaciones se recogieron en el
apartado anterior. Las acciones correspondientes al resto de las etapas se analizan a continuacion.

Matriculacion y acogida de estudiantes de nuevo ingreso.

El viernes 6 de septiembre de 2024 se celebré la Jornada de Bienvenida del curso 2024/25 con los
estudiantes de nuevo ingreso de la Ell a las 11 horas en el edificio de Arquitectura.

Para los estudiantes entrantes de los programas de intercambio, ademds de la sesién que a nivel general
realiza la Universidad, se celebraron dos sesiones especificas. Estas reuniones tuvieron lugar los dias 5 de
septiembre de 2024 y 5 de febrero de 2025 para los estudiantes del primer y segundo semestre
respectivamente.

Orientacion y seguimiento académico.

El curso académico 2021/22 se puso en marcha por parte del Vicerrectorado de Estudiantes el programa
Mentor-ULPGC cuyo objetivo es desarrollar un servicio de orientacion y apoyo a los estudiantes de
nuevo ingreso a través de un sistema de mentoria entre iguales. La Ell ha dedicado un espacio en su web
a este programa (https://www.eii.ulpgc.es/es/estudiantes/programamentor) para que sea conocido por
los estudiantes del centro y tengan la informacidn accesible, tanto si participan como mentores o
mentorizados. En el curso 2024/25, participaron un total de 6 profesores tutores/mentores (4 por el GlI,
1 por el GCID y 1 por el GIFM) y 44 estudiantes mentores (27 del Gll, 9 del GCID y 8 del GIFM). En este
curso se contd con un total de 320 estudiantes mentorizados (198 en el Gll, 73 en el GCID y 49 en el
GIFM), cifra que se corresponde con la totalidad de los estudiantes de nueva matricula al ser enrolados
por defecto en el programa, si bien se carece de mecanismos para determinar el porcentaje de alumnos
que siguen de forma continuada la mentoria.

Otro aspecto importante dentro del seguimiento académico de los estudiantes de la Ell, es prestar
atencién a los estudiantes que se encuentran en 52 o posterior convocatoria o con prorroga de estudios
por bajo rendimiento, con la finalidad de que puedan concluir con éxito sus estudios, siendo este uno de
los fines del PATOE. Este establece que, una vez comunicada esta situacion a los estudiantes por parte de
la direccion del centro, son los estudiantes los que pueden solicitar que se les disefie un plan de
tutorizacion personalizado.

Tras el periodo de matricula del primer semestre del curso 2024/25, se identificaron 113 casos de
estudiantes matriculados en asignaturas con cuatro o mas convocatorias consumidas, con los que se
contactd por medio de correo electronico para comunicarles su situacion e informarles de la posibilidad
de solicitar la elaboracidon de un plan tutorial, asi como de las opciones de evaluacién por tribunal y
condiciones para la séptima convocatoria. En el caso de los estudiantes con prdrroga de estudios por
bajo rendimiento, el numero era de 28 (17 en el GlI, 8 en el GIFM y 3 en el GCID) y se procedid de igual
forma, identificandose asimismo 5 alumnos en situacién de retorno. En el desglose por titulaciones de
este primer semestre, se registraron 25 asignaturas con estudiantes que habian consumido cuatro o mas
convocatorias (17 en el Gll, 7 en el GCID y 1 en el DGIIADE), sumando un total de 80 estudiantes en
situacion de 42, 52 o 62 convocatoria (64 en el Gll, 15 en el GCID y 1 en el DGIIADE).

Una vez se contactd por parte del Equipo Directivo de la Escuela con los estudiantes, durante el primer
semestre se recibieron un total de 14 solicitudes de planes personalizados, de las cuales 13 se
mantuvieron vigentes (5 en el Gll, 3 en el GCID, 4 en el GIFM y 2 en el DGIIADE) tras la anulaciéon de
matricula por parte de un estudiante que inicialmente habia solicitado 29 planes tutoriales para un total
de 12 materias. Con respecto a la efectividad en el primer semestre, los resultados fueron desiguales por
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titulaciones: en el GllI, la tasa de éxito de los estudiantes con planes personalizados fue del 0% en 3
asignaturas, del 66% en 1 asignatura (aprobd 1 de 2 alumnos en convocatoria especial) y del 100% en
otras 3 asignaturas. En el GCID se registré un 0% de aprobados en 1 asignatura y un 100% en otras 2. Por
contra, en el DGIIADE el Unico estudiante tutorizado no se presentd a ninguna de las 2 asignaturas
solicitadas, ocurriendo lo mismo en el GIFM, donde un alumno solicité 3 planes pero no se presentd a
ninguna convocatoria.

Tras el periodo de ampliacién y permuta del segundo semestre del curso 2024/25, se continué con el
seguimiento identificandose 19 asignaturas con estudiantes en 42, 52 o0 62 convocatoria (13 enel Glly 6
en el GCID), lo que afectaba a 58 alumnos en el Gll y 7 en el GCID, manteniéndose los 28 estudiantes con
prérroga por bajo rendimiento y los 5 alumnos en retorno. En este segundo periodo se recibieron 16
solicitudes de planes (10 correspondientes al Gll y 1 al GCID, sin registrarse solicitudes en el GIFM ni
implantarse planes en el DGIIADE). En comparacion con el volumen total de estudiantes que cumplian
los requisitos para acogerse a los planes (65 en mds de cuatro convocatorias, 28 con prérroga y 5
retornados), el nimero de solicitudes volvié a ser muy bajo, lo que refuerza la percepcion de una escasa
utilidad percibida de estos planes por parte del alumnado. En cuanto al rendimiento de este segundo
semestre, en el Gll se obtuvieron resultados mayoritariamente positivos, logrando el 100% de aprobados
en todas las asignaturas tutorizadas a excepcion de 2, en las que no aprobd ningun estudiante (0%). Por
ultimo, en el GCID, la tasa de éxito de los estudiantes acogidos al plan tutorial fue del 75% de aprobados
en 1 asignatura y del 33% (1 de 3 estudiantes) en otra asignatura.

Finalizacion de los estudios y orientacion profesional.

En la web de la Ell en el apartado dedicado a las empresas se mantiene la bolsa de empleo donde se
publican las ofertas de empleo que las empresas hacen llegar a la Ell a través de la Subdireccion de
Comunicacidon e Infraestructuras (https://www.eii.ulpgc.es/es/empresas/bolsaempleo). En el curso
2024/25 se recibieron un total de 20 que se mantiene con un valor similar a los Ultimos cursos, a
excepcion del curso 2023/24 que fue de 24.

Ademas, en el marco de los seminarios que se celebran semanalmente los miércoles en la Ell, han tenido
lugar una serie de actividades relacionadas con aspectos de la orientacion profesional entre las que se
pueden destacar:

® (En qué investigan nuestros profesores? (25/09/2024)

e Bioinformatica: salidas profesionales (09/10/2024)

® Metodologias de Desarrollo Software, Gll (12/10/2024)

® Metodologias de Desarrollo Software, GCID (14/10/2024)

e Taller practico de entrevista de seleccion (20/11/2024)

e Taller practico: claves para hablar en publico con eficacia (22/11/2024)

e Taller practico de entrevista de seleccién (04/12/2024)

e Taller practico de entrevista de seleccién (11/12/2024)

® Casos de uso de lalA en la empresa Intelequia (16/12/2024 y 17/12/2024)

e Taller practico de entrevista de seleccién (29/01/2025)

® MASTERCLASS. El camino ético del hacking: del cielo al infierno (29/01/2025)
e Taller practico de entrevista de seleccion (05/02/2025)

e Taller practico para hablar en publico con eficacia (26/03/2025 y 02/04/2025)
e Taller practico para hablar en publico con eficacia (28/03/2025 y 04/04/2025)
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® Cdémo hacer frente al cibercrimen en la era de la IA (11/06/2025)

3.2 Desarrollo y evaluacion de la enseflanza

El analisis del desarrollo y evaluacion de las ensefianzas se basard en los indicadores institucionales que
recogen el nimero de créditos (matriculados, presentados y superados) usando como instrumentos las
tasas de rendimiento?, éxito® y abandono inicial®.

Tasa de rendimiento
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Figura 4 Tasa de rendimiento titulaciones de la Ell

Comenzando con el andlisis de la tasa de rendimiento, en la Figura 4 se muestra la evolucién de la tasa
de rendimiento de las titulaciones que se imparten en la Ell. El Gll tiene una tasa de rendimiento del
63,02%, un valor que, aunque experimenta un ligero descenso respecto al afio anterior, sigue siendo
superior al objetivo de proceso que lo establece en un 55,00%. En este caso, tras la recuperacion
mostrada en el curso precedente, el indicador se estabiliza por encima de los valores registrados durante
la pandemia. El GCID presenta una tasa de rendimiento para el curso 2024/25 del 75,05%,
manteniéndose muy por encima del 55,00% fijado como objetivo por la Ell. Aunque se observa una leve
bajada tras la tendencia al alza de los cursos previos, la titulacidn consolida un rendimiento robusto una
vez completada su implantacion. El GIFM presenta una tasa de rendimiento para el curso 2024/25 del
73,33%, situandose significativamente por encima del porcentaje fijado como objetivo. Tal y como se
preveia, este dato ha mejorado notablemente respecto al primer afio de implantacion (60,92%),
siguiendo la tendencia de mejora progresiva ya observada en otras titulaciones como el GCID.

Un analisis mas detallado se recoge en el informe que elabora la CAD de cada titulacion donde se
analizan todas las asignaturas de la titulacion. En este sentido, son de especial atencién aquellas
asignaturas que tienen un rendimiento inferior en 15 o mds puntos porcentuales a la media de las
asignaturas obligatorias del curso en el que se imparte y, en cualquier caso, aquellas con una tasa de

! Tasa de rendimiento = (créditos superados / créditos matriculados) *100
% Tasa de éxito = (créditos superados / créditos presentados) * 100

% Tasa de abandono inicial= (niUmero de estudiantes de nuevo ingreso en curso X que no estan matriculados en este
titulo T en la Universidad en los cursos X+1 ni X+2) * 100 / (nimero de estudiantes de nuevo ingreso en curso X)
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estudiantes aprobados sobre matriculados inferior al 35%. Estas asignaturas son objeto de estudio por
parte de la CAD y si se considera necesario se solicita un plan de mejora, tal y como establece el PATOE.

En el GlI, las asignaturas en situacion critica han aumentado sustancialmente este curso, especialmente
en el bloque inicial. En el primer curso (cuya media de rendimiento bajé al 50,53%), se situan en esta
categoria Fundamentos de Computadores (32,91%), Matematicas para la Computacion (24,67%),
Fundamentos de Programacion Il (31,1%) y Estructura de Computadores (33,79%), todas ellas
incumpliendo ademas el umbral del 35% de aprobados. Cabe destacar la evoluciéon negativa de
Matematicas para la Computacion, que vuelve a ingresar en esta lista con una caida de 14,68 puntos, y
de Fundamentos de Programacién Il, que entra por primera vez. En el segundo curso (media del
60,72%), se mantienen en situacion critica Algoritmos y Programacién, con un acusado descenso del
27,32% que situa su rendimiento en un preocupante 16,57%, y Periféricos e Interfaces (45,55%). Por
ultimo, en tercer curso (media del 81,20%) ingresa por primera vez Ingenieria del Software Il (51,35%)
tras sufrir una caida de 26,07 puntos. Como contrapartida positiva, la asignatura de Trabajo Fin de Grado
(49) ya no requiere atencion especial, en consonancia con el ligero repunte del rendimiento medio en el
cuarto curso (79,6%).

En el GCID, ninguna asignatura se sitla por debajo del umbral critico del 35% de aprobados, pero varias
requieren atencién por quedar mas de 15 puntos por debajo de la media de sus respectivos cursos. En el
primer curso, se mantienen Ingenieria de Computadores | (43,09%) e ingresan por primera vez tanto
Fundamentos de Programacion Il (38,04%) como Métodos Estadisticos Il (43,75%) debido a notables
descensos en su rendimiento. En el segundo curso (media del 81,57%), entran por primera vez en este
apartado Desarrollo de Aplicaciones para Ciencia de Datos (53,33%) e Ingenieria del Software (54,84%).
En el tercer curso, se mantiene en la lista Administracién de Servicios en Red (71,93%). Por el contrario,
se consolida la mejora en Fundamentos de los Sistemas Inteligentes (22), que permanece fuera de las
asignaturas criticas.

En la titulacion GIFM, que este afio implanta su segundo curso (con una media de rendimiento del
86,77%), se observa una evolucién muy positiva en el primer curso, cuya media general de rendimiento
aumento cerca de 10 puntos hasta alcanzar el 71,99%. Gracias a esta tendencia, asignaturas del primer
afio como Fundamentos de Matemdticas |, Fundamentos de Matemdticas Il y Geometria | han logrado
salir de la categoria critica. Unicamente se mantiene en este apartado Fundamentos de Fisica Il (47,14%).
No obstante, en el afio de su debut, el segundo curso ya identifica dos asignaturas que requieren un
estrecho seguimiento al situarse significativamente por debajo de la media del curso: Andlisis
Matematico | (70,0%) y Electromagnético y Optica Fisica | (66,67%).
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Tasa de éxito
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Figura 5 Tasa de éxito titulaciones de la Ell

La tasa de éxito de las titulaciones de la Ell se muestra en la Figura 5, donde se observa que se encuentra
por encima del objetivo de proceso del 65,00% que se ha establecido en la Ell. Para el caso del GlI, se
observa que el indicador se estabiliza con respecto al curso anterior, pasando del 75,68% al 75,94%. Este
ligero incremento confirma que el valor bajo del curso 2021/22 no era una tendencia a la baja
persistente. No obstante, es importante comprobar si este indicador se sigue manteniendo por encima
de la media de los ultimos afos en los préximos cursos.

La tasa de éxito del GCID sigue una tendencia positiva, aumentando de forma constante desde el inicio
de su implantacion y situandose para el curso 2024/25 en un 86,46%. Este dato refuerza la estabilidad
del indicador una vez que la titulacidon ha alcanzado su régimen estacionario. El GIFM presenta en el
curso 2024/25 una tasa de éxito del 82,64%, lo cual supone una mejora muy significativa respecto al
75,14% del aio anterior. Este incremento confirma las expectativas de mejora a medida que se han ido
implantando el resto de los cursos de la titulacidn. Finalmente, todas las titulaciones analizadas superan
holgadamente el objetivo fijado por la Ell.

Tasa de abandono inicial
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Figura 6 Tasa de abandono inicial titulaciones Ell

La evolucion del abandono inicial para las titulaciones de la Ell se puede ver en la Figura 6. En la misma
se observa que para el Gll se tiene un 33,91% que es algo superior a la media en los seis Ultimos cursos,
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pero se mantiene muy estable desde el 2019/20. La tasa de abandono inicial del GCID ha pasado de
23,40% al 17,39%. Esto puede deberse al factor, ya mencionado anteriormente en este informe, de la
pandemia que se vivio durante el curso 2020/21. En cualquier caso, con solo la informacion de dos
cursos, es prematuro alcanzar mds conclusiones, y serd en los préximos cursos cuando se pueda tener
una informacidon mas estable. Es importante resaltar que este indicador se encuentra por debajo de lo
recogido en las memorias de verificacion de las titulaciones que lo establece en 45% y 40% para el Gll y
GCID respectivamente. No se proporciona ninguna actualizacion de este indicador desde el curso
2021/22.

Tasa de Eficiencia
100

99,32
N ‘_w\‘ﬁgﬂl\—jﬂ,ﬁ
83,3

80 o—80;22 PR
7

70
64,1
60
50
40
30
20
10

0
202021 202122 202223 202324 202425

—8—Gll (Plan 40) =—8=Gll (Plan 41) GCID

Figura 7 Tasa de eficiencia titulaciones Ell

Otro indicador que muestra el desarrollo de las ensefianzas es la tasa de eficiencia® de las titulaciones.
En la Figura 7 se muestran las de Gll y GCID. Para la primera de ellas, se dispone del valor para el Plan 40
en extincidn y el Plan 41. Para el Plan 40, el ultimo dato registrado en la gréfica (curso 2023/24) situd la
tasa de eficiencia en el 64,1%, por debajo del objetivo del 80% fijado en la memoria de verificacidn del
titulo. No obstante, en el Plan 41, aunque se observa una tendencia decreciente, el valor para el curso
2024/25 sigue siendo notable con un 83,3%. Para el GCID, el valor en el 2024/25 es de un 90,55%.
Aunque representa un descenso respecto al 99,32% del afio anterior, sigue siendo un dato muy positivo
cuya evolucidon habrd que continuar valorando en los proximos afios a medida que la titulacion se
estabilice. El dato para GIFM no esta disponible todavia.

4 Relacién porcentual entre el ndmero total de créditos del plan de estudios de los que debieron haberse
matriculado a lo largo de sus estudios el conjunto de graduados de un determinado afio académico y el nimero
total de créditos en los que realmente han tenido que matricularse.
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Figura 8 Tasa de graduacion Gll

En la Figura 8 se muestra la tasa de graduacién® del Gll para los afios de los que se disponen de datos
consolidados. En la misma se puede observar que excepto para la cohorte del curso 2015/16, el resto de
las cohortes la tasa de graduacion se mantiene por encima del objetivo que estd recogido en la memoria
de verificacion del titulo fijado en el 15%. Este dato no se actualiza desde el curso 2020/21.

3.3 Trabajos fin de titulo

El Procedimiento clave para la gestidn de los trabajos fin de titulo (PCCO6) establece la sistematica que se
ha de aplicar en la gestién de los trabajos fin de titulo (TFT), con el propdsito de que los estudiantes
consigan desarrollar las competencias y los conocimientos adquiridos como culminacidn de sus estudios
y como preparacion para el desempefio futuro de actividades profesionales en el ambito
correspondiente a la titulacion obtenida.

En el curso 2024/25, los trabajos fin de grado (TFG) que se defendieron se corresponden con el Gll, el
GCID y el DGIIADE. En el Gll se defendieron un total de 81 TFG que pueden ser consultados en la
plataforma AccedaCRIS de la ULPGC (listado TFT Gll). En el GCID, el nimero de trabajos fin de grado
defendidos son 28 (listado TFT GCID). En la titulacién del DGIIADE el nimero de trabajos fin de grado
defendidos fue de 4 vy al igual que con los del GIl y GCID se pueden encontrar en la plataforma
AccedaCRIS de la ULPGC (listado TFT DGIIADE).

3.4 Practicas externas

En el Procedimiento Clave para la gestién de las practicas externas (PCC 07) se organiza y planifica el
desarrollo de las practicas externas. Dichas practicas se realizan al amparo de los correspondientes
convenios de cooperacion educativa establecidos con empresas, entidades e instituciones dirigidos a la
incorporacion de estudiantes en practicas. La gestion e intermediacidn en la firma de los acuerdos de
colaboracidén es responsabilidad de la Universidad, tal y como viene recogido en el reglamento de
Practicas Académicas Externas de la ULPGC aprobado en el Consejo de Gobierno de la ULPGC el 2 de
marzo de 2018 y modificado el 27 de abril de 2023 (BOULPGC de 5 de mayo de 2023).

En el curso 2024/25, el niumero de estudiantes de la Ell que realizaron practicas externas fue de 137 en
45 entidades de acuerdo con el Informe de Practicas Académicas Externas Curriculares. Este nimero de
estudiantes esta por encima del objetivo de proceso de la Ell para el curso 2024/25 que es de 65. Del

® Tasa de graduacién se define como la relacién porcentual entre el nimero de estudiantes de la cohorte de entrada
C que finaliza sus estudios en el tiempo previsto o al siguiente, y el nimero de estudiantes de la cohorte de entrada
C
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total de los 137 estudiantes, 93 se corresponden a estudiantes del Gll y 44 se corresponden a
estudiantes del GCID.

42, 44 46 48 50
Aplicacion de conocimientos a la practica
Capacidad de aprendizaje

Creatividad e iniciativa

Relacion con entomo laboral

— Estudiantes — Tutores de entidad — Tutores academicos

Satisfaccion global con el estudiante en practica

Figura 9 Valoracion de competencias de prdcticas externas

En la Figura 9 se muestran los resultados de la valoracion de las competencias que realizan los agentes
implicados en el programa de practicas externas en una escala de 1 a 5. De forma general se observa que
la valoracién de todas las competencias es superior a 4. Analizando cada una de las competencias
individualmente, en el caso de la aplicacidon de conocimientos a la practica su valoracién ha mejorado
con respecto al curso anterior, subiendo de 4,3 a 4,5. La capacidad de aprendizaje ha tenido un ligero
descenso, que en el caso de los estudiantes ha pasado de 4,8 a 4,7. La creatividad e iniciativa suele ser la
que menor valoracién recibe (4,4) y se puede deber a que al ser estudiantes que se insertan en un
equipo ya consolidado, no se sientan con la suficiente confianza para proponer ideas o tomar decisiones
por si mismos. En relacién con el entorno laboral los estudiantes han mejorado ligeramente su
valoracidon con respecto al curso pasado, situdndose en un 4,85. La satisfaccion global también se
mantiene en el 4,6 para el curso 24/25.

464

Leyenda:

Valoracion media global
dada por el agente al
programa de practicas

Valoracion media otorgada
por el agente al resto de

Tutor ! } Tutor - ag"!nﬁhes implicados en las
Académico i3 Entidad "

44 472

Figura 10 Nivel global de satisfaccion con el programa de prdcticas externas
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El grado de satisfaccion global con el programa de practicas externas de los diferentes agentes
implicados en las mismas se muestra en la Figura 10. En el caso de las practicas externas se pueden
considerar que dos actores que tienen mayor relevancia son los tutores en la entidad y el estudiante, y
analizando el grado de satisfaccién se puede observar que en ambos casos es bastante bueno. Este
hecho estd en consonancia con la mejor valoracion que se obtuvo en general en las competencias. En el
caso de las valoraciones sobre satisfaccion entre estos dos actores, la satisfaccion de los tutores de la
entidad con los estudiantes es de 4,7 y en sentido inverso es de 4,77, valoraciones bastante altas si
consideramos la escala hasta 5. Los tutores académicos han valorado a los estudiantes con un 4,79 y
éstos han valorado con un 4,56 a los tutores académicos.

Como resultado general se puede concluir que el programa de practicas externas estd muy bien valorado
tanto por los estudiantes como por las empresas que los reciben. Como mejora se puede incidir en que
los estudiantes sean mas proactivos durante sus practicas en las empresas ya que esta competencia es
importante desde el punto de vista de las empresas.

3.5 Movilidad de Estudiantes

El Procedimiento clave para la gestion de la movilidad de los estudiantes (PCC 04) del Sistema de
Garantia de Calidad de la Ell tiene como objeto fomentar la movilidad y la correcta gestion de ésta,
velando por que los estudiantes adquieran los conocimientos y las capacidades acordes con los objetivos
de la titulacién que cursen.

En relacidn con las acciones relativas a los programas de movilidad llevadas a cabo en la Ell durante el
curso académico 2024/25, cabe citar las siguientes:

Bienvenida a los estudiantes incoming del primer semestre (5 septiembre 2024)
Bienvenida a los estudiantes incoming segundo semestre (5 febrero 2025)
Reuniones de promocion de la movilidad (diciembre 2024)

Reunidn previa a la eleccion de plaza (20/02/2025)

Reunidn preparacion de la documentacion de movilidad (04/04/2025)

Movilidad de estudiantes
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Figura 11 Numero de estudiantes enviados y recibidos

En la Figura 11 se muestra la evolucion del nimero de estudiantes enviados y recibidos en la Ell. En el
curso 2024/25, se recibieron 45 estudiantes y se enviaron 42 estudiantes incrementando los niimeros
del curso 23/24. Excepto para el curso 2020/21, en estos cinco Ultimos afios los valores de estos
indicadores han estado siempre por encima del objetivo de proceso fijado por la Ell.

La satisfaccion de los estudiantes de la Ell que han participado en programas de movilidad, la valoran
con un 4.091 sobre 5, mejorando el dato del afio pasado. En el caso de los estudiantes recibidos el nivel
de satisfaccion es de 3,28 destacando la valoracion de las infraestructuras y servicios de la ULPGC con 3,8
y 4,5, respectivamente.
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3.6 Insercidn laboral y de la satisfaccion con la formacion recibida

El seguimiento de la insercion laboral de los egresados de la Ell se realiza utilizando como fuente
principal de informacion la aportada por el Observatorio de Empleo de la ULPGC. El observatorio
proporciona los datos para la insercion laboral a los 24 meses de egreso. Por lo tanto, los datos
publicados para el curso 2024/25 se corresponden con los estudiantes egresados en el curso académico
2021/22. No obstante, aunque sea con un desfase de dos cursos, esta informacion permite conocer las
necesidades del mercado de trabajo y sobre todo detectar tendencias que necesiten de acciones de
mejora para su correccion, si fuera necesario.

Tabla 1 Indicadores empleabilidad Gl

Curso de Tasa de Tasas de empleo por Tasa de Tasa de empleo encajado
egreso empleo cuenta ajena insercion (cuenta ajena)

2014/15 94,74% 94,44% 67,92% 64,71%

2015/16 93,94% 96,77% 65,96% 46,67%

2016/17 94,55% 92,31% 66,67% 58,33%

2017/18 91,30% 95,24% 68,85%

2018/19 93,33% 97,62% 70,00%

2019/20 93,90% 94,81% 88,51%

2020/21 100,00% 96,92% 95,59%

2021/22 100,00% 96,92% 98,48% 96,15%

En la Tabla 1 se muestran los resultados que proporciona el Observatorio de Empleo de la ULPGC para el
Gll de los ultimos afios. En la misma se puede observar que la tasa de empleo se ha mantenido por
encima del 90%, alcanzando para los egresados en el curso 2021/22 un valor muy positivo del 100,00%.
En la tabla también se observa que el egresado en el Gll trabaja principalmente por cuenta ajena,
manteniendo una tasa del 96,92%. También es destacable cdmo las empresas radicadas en Canarias
absorben la practica totalidad de los egresados, con una tasa de insercion que asciende al 98,48%. Este
incremento respecto al curso anterior permite que, de forma todavia mds acentuada, el capital humano
que se forma en la Ell revierta en la sociedad canaria. Asimismo, cabe destacar que la tasa de empleo
encajado por cuenta ajena se situa en un 96,15% para este Ultimo periodo

3.7 Adecuacién y normativa de los titulos

La suspension o extincion de cualquier programa formativo de Grado, Master o Doctorado se rige por el
Reglamento de Extincidon de Titulos (aprobado en Consejo de Gobierno de 27 de abril del 2009 vy
modificado el 5 de febrero de 2018) y el Procedimiento de apoyo para la suspensién de las ensefianzas
(PAC 04) del Sistema de Garantia de Calidad, los cuales establecen los mecanismos a seguir. A excepcion
del DGIIADE, que se encuentra actualmente en extincidn, para las otras titulaciones de la Ell no existe
ningun indicador que justifique alguno de los criterios establecidos en la normativa antes mencionada
para la extincién de un titulo.

Asi, en el curso académico 2024/25 solo existe en la Ell un Unico titulo en extincién que sigue el plan de
extincién aprobado por la Junta de Escuela, aplicando las medidas previstas en dicho plan sin ninguna
incidencia resefiable.

4. Personal académico y de apoyo a la docencia

4.1 Personal docente

En la Figura 12 se muestra el nimero de docentes que imparten docencia en las diferentes titulaciones
de la Ell. Tal y como era de esperar, el nimero de docentes del DGIIADE ha ido disminuyendo a medida
que los diferentes cursos se han ido extinguiendo y por tanto las materias han dejado de impartirse. En

Verificacion: https://administracion.ulpgc.es/
. Documento firmado electronicamente desde la plataforma esPublico Gestiona | Pagina 21 de 31

w
N
[0
z
Q
(&)
g
0
T
i
W
4
N
=
>
%)
[O)
=
n
X
(o2}
@
o
N
™

i=]
he}

O

©
i

O
>
o
Q
(&)

ver. 00 Pagina 21 de 31




ULPGC

Universidad de eI=

Las Palmas de ESCUELA DE

Gran Canaria INGENIERIA INFORMATICA Informe Anual de la Ell — 2024/25

el caso del GCID, el nimero de profesores ha continuado su tendencia al alza, alcanzando los 58 en el
curso 2024/25 tras la consolidacidon de su implantacién. Por otro lado, en el Gll, el numero de docentes
que imparte la titulacidon ha experimentado un ligero descenso hasta situarse en 88. Respecto al GIFM,
tal y como se preveia, el nimero de profesores ha incrementado significativamente al implantarse el
siguiente curso del grado, pasando de 15 a 24 docentes en el curso 2024/25.

Total de profesorado
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202021 202122 202223 202324 202425

el Gl i GCID GIFM

Figura 12 Total de PDI por titulacidn

La proporcién de docentes que poseen el titulo de doctor y que imparten docencia en la Ell se puede ver
en la Figura 13 donde se aprecia que en el Gll este porcentaje de docentes doctores se mantiene estable
respecto al curso anterior, situdndose en el 78%. En el GCID, se puede observar un ligero descenso en el
ultimo curso, con un porcentaje de profesor doctor del 76%. En el GIFM, en su segundo afio de
implantacion (2024/25), podemos observar que el porcentaje de doctores ha aumentado
significativamente hasta alcanzar el 92%. Habrd que observar cdmo evoluciona este dato a medida que
se completen los cursos restantes de la titulacion.

% profesorado doctor
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Figura 13 Porcentaje de PDI doctor

Tabla 2 Tasa de participacion en el Plan de Formacion Continua del PDI (%)

202122 202223 202324 202425
23 22 27 17

La participacion del PDI en el plan de formacion se muestra en la Tabla 2, que ha sido del 17% para el
global de la Ell, lo que supone un descenso respecto al 27% registrado en el curso 2023/24. Desde el
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curso 2022/23 y como parte de El Plan de Accién de Mejoras de la renovacion de la certificacion AUDIT,
se ha dado difusidon al plan de formacién entre los docentes para incentivar la participacién. No
obstante, la bajada observada en este ultimo curso puede estar relacionada con el hecho de que muchas
de estas actividades formativas suelen realizarse por las tardes, coincidiendo con el horario de docencia
actual. Esta situacion de docencia en horario de tarde se debe a las obras que se estan llevando a cabo
en el edificio.

Tabla 3 Tasa de movilidad del PDI (%)

202122 202223 202324 202425
20 25 27 26

En cuanto a la participacidn de profesorado de la Ell en programas de movilidad, la tasa se muestra en la
Tabla 3 donde se puede ver que en los ultimos cursos ha subido considerablemente con respecto a los
cursos anteriores al 2021/22.

Resultados DOCENTIA-ULPGC 2024/25

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0% 90,0% 100,0%
A I 53,6%

o I 28,6%

¢ [N 10,7%

o [N 7,1%

Figura 14 Resultados DOCENTIA-ULPGC Ell

Los resultados obtenidos por los docentes de la Ell en la evaluacion de la actividad docente dentro del
programa DOCENTIA-ULPGC se muestran en la Figura 14 para la convocatoria de 2024/25. Se puede
observar que un 82,2% de los docentes obtienen una valoracién media en las tres dimensiones superior
a 4 puntos, correspondientes a las valoraciones A (53,6%) y B (28,6%). Este dato supone una mejora
significativa respecto al 68% del curso anterior. En este curso 2024/25, un 10,7% de los docentes han
obtenido una valoracion de C, lo cual conlleva el disefio de un plan de mejora elaborado por la Comisién
de Seguimiento que se envia a cada profesor como parte del informe que recibe, tal y como viene
recogido en el Manual de Procedimiento del programa DOCENTIA-ULPGC. Por ultimo, cabe sefialar que
un 7,1% de los docentes evaluados ha obtenido una valoracion de D.

4.2 Personal de apoyo a la docencia

Tabla 4 Numero de PTGAS que da apoyo al centro

202122 202223 202324 202425
12 13 13 12

En lo relativo al nimero del Personal Técnico, de Gestion, Administracidn y Servicios que da apoyo a las
titulaciones de la Ell, se puede observar en la Tabla 4 que ha bajado en una unidad en el ultimo curso. El
colectivo que mads representacion tiene es el conformado por los responsables de dar servicio a los
laboratorios docentes que disponen de un elevado nimero de puestos de trabajo debido a la alta carga
practica de las titulaciones. EI mantenimiento de todo el equipamiento informatico de los laboratorios
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docentes del Departamento de Informatica y Sistemas y de la Ell corre a cargo de este personal que
viene realizando estas tareas de apoyo a las titulaciones que se imparten en ellos desde hace mas de
tres décadas, por lo que cuentan con la formacién y experiencia necesaria para el desempefio de dicha
labor con altos niveles de eficacia y eficiencia. También hay que destacar al personal de la administracion
encargado de todas las tareas relacionadas con la gestidn econdmica y académica del centro, asi como al
personal de conserjeria que ademas de las labores propias de la conserjeria, actian como punto de
informacién tanto para estudiantes como para las personas que acuden al edificio.

Desde la Administracién del Centro se hace constar una situacion critica respecto a la dotacién de la
plantilla actual. En los ultimos cursos, el volumen de estudiantado ha experimentado un crecimiento
notable hasta alcanzar casi los 1.200 estudiantes, una cifra que contrasta con la actual disponibilidad de
personal estable.

La plantilla de administracién cuenta Unicamente con tres plazas estructurales, de las cuales una se
encuentra actualmente en situacién de baja médica de larga duracion. Esta carencia de personal fijo
obliga a la Administracion a depender de contrataciones de apoyo temporales (por periodos de nueve
meses), lo que genera una rotacidn anual constante. Esta inestabilidad del personal impide consolidar el
conocimiento administrativo necesario y dificulta la prestacion de una asistencia agil y eficaz en todas las
areas de gestion.

Ante esta situacion, y con el respaldo total de la Direccidn de la Escuela, se ha elevado una solicitud
formal a Gerencia para la creacion y dotacion de un puesto de Gestor/a. El objetivo es dotar a la
Administracién de una estructura de personal permanente que elimine la dependencia de contratos
temporales y garantice la continuidad del servicio.

Cabe destacar que, a pesar de estas limitaciones estructurales, el servicio administrativo se mantiene
operativo gracias a la alta proactividad y la excelente capacidad de trabajo en equipo del personal
actual. No obstante, la Escuela considera una prioridad estratégica que se proceda a una revision
urgente de la plantilla para adecuarla a la realidad y carga de trabajo actual del Centro.

Tabla 5 Porcentaje del PTGAS que ha realizado cursos de formacion (%)

2022 2023 2024 2025
18 36 18 18

En la Tabla 5 se muestra el porcentaje del PTGAS asignado al Edificio de Informatica y Matematicas y que
presta apoyo a las titulaciones de la Ell que han realizado curso de formacién. Este porcentaje varia
considerablemente de un afio a otro, ya que, al tratarse de un niumero reducido de integrantes en el
PTGAS, cualquier accién individual tiene un impacto significativo en él. Se mantiene estable respecto al
afio anterior.

5. Recursos materiales y servicios

La gestion de los recursos de la Ell se ha realizado atendiendo al Procedimiento de Apoyo para la Gestion
de los Recursos Materiales (PAC 02) y del Procedimiento de Apoyo para la Gestion de los Servicios (PAC
03) y se ha invertido la parte de su presupuesto para mejorar los servicios y los recursos materiales con
el propédsito de alcanzar la mejor implantacién de las titulaciones. Asi para el curso 2024/25, haciendo
uso del presupuesto que la Ell dispone para la mejora y actualizacién de las infraestructuras, se han
realizado las siguientes adquisiciones:

e 1raspberry pi 5 de 16GB
e Servidor Dell PowerEdge R750XS
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La actual organizacion administrativa de la ULPGC se adapta a su estructura Departamental y de Centros.
A tal fin, cada edificio o agrupacion departamental constituye una unidad administrativa. En la Tabla 8
del Anexo | se incluyen las caracteristicas de las aulas del Edificio Departamental de Informatica y
Matematicas. Todas las aulas estan dotadas de pizarra, ordenador, proyector (en algunas también
televisiones) y pantalla de proyeccién. Los ordenadores tienen conexion a la red departamental, por lo
que se puede hacer uso de los recursos de los laboratorios como Internet.

La Ell dispone también de una sala de estudio con una capacidad total de 88 plazas. Ademas, la
Biblioteca del Edificio de Informdtica y Matematicas dispone de una sala de lectura con 130 puestos y 24
ordenadores de uso publico.

La organizacién de la docencia de las titulaciones que se imparten en la Ell conlleva la realizacion de
practicas en laboratorio, por lo que la necesidad de laboratorios docentes es un imperativo en este tipo
de estudios. Para este fin se dispone de 14 laboratorios en el Edificio Departamental de Informatica y
Matematicas que proporcionan casi 400 puestos de trabajo individuales, contando cada uno de ellos con
un ordenador personal. La superficie total dedicada a laboratorios docentes supera los 1.400m?
Ademas, se dispone de otro equipamiento como material para comunicaciones (routers, hubs, switchs,
mddems, etc.) o servidores. En la Tabla 9 del Anexo | se detalla, para cada laboratorio del Departamento
de Informatica y Sistemas, su superficie y el nimero de puestos de trabajo. Para la imparticién de la
docencia practica en la materia Fisica se dispone de un laboratorio ubicado en el Edificio de Ciencias
Basicas, colindante al Edificio Departamental de Informatica y Matematicas (Tabla 10 del Anexo 1), y en la
Tabla 11 del Anexo | se describen los tres laboratorios propios de la Ell.

Por ultimo, hay que indicar que los laboratorios docentes estan situados a las mismas alturas que las
aulas vy, por lo tanto, la accesibilidad a los mismos por estudiantes con discapacidades motoras esta
garantizada.

Nota: Aunque estas infraestructuras constituyen la dotacion permanente de la Ell, durante el curso
2024/25 la docencia continué desarrolldndose temporalmente en distintos edificios del Campus debido
a las obras de rehabilitacion del Edificio de Informatica y Matematicas.

6. Mecanismos de recogida de resultados para el analisis y la mejora

En este apartado, la Ell rinde cuentas sobre los mecanismos con los que cuenta el centro para recabar los
resultados para el andlisis y la aplicacion de las mejoras. En este sentido, el Sistema de Garantia de
Calidad de la Escuela de Ingenieria Informatica incorpora el Procedimiento de Apoyo para la Medicién de
la Satisfaccidn, Expectativas y Necesidades (PAC 07), y el Procedimiento Institucional de Medicién de la
Satisfaccién (Pl 16), que especifican los mecanismos para realizar el seguimiento de la informacion
relativa a la percepcidn de los diferentes grupos de interés.

6.1 Satisfaccion de los distintos colectivos implicados

Estudiantes

El instrumento principal para la medicidn de la satisfaccion del estudiante con la actividad docente es la
Encuesta de satisfaccion del estudiante con la actividad docente, que se enmarca en el Programa
DOCENTIA-ULPGC, que valora la actividad docente del profesorado. El proceso se realiza de manera
online con la garantia de un total anonimato, siempre antes de los examenes y dentro de los periodos
oficialmente establecidos (noviembre- diciembre y abril-mayo). Los resultados se han analizado en la
seccion Personal docente anteriormente descrita.

Con objeto de conocer el grado de satisfaccion del estudiantado de la Ell con los estudios de grado
realizados en el curso anterior, asi como con la gestidon del titulo y del centro, se utiliza una
encuesta online con periodicidad anual dirigida a los estudiantes matriculados. De los 995
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estudiantes que componen la poblacién actual de la Ell, respondieron a esta encuesta 155, lo que
supone un 15,58%. Por titulacion, la participacién en el Gll fue del 14,83% (98 participantes de
661), en el GCID del 16,39% (39 de 238) y en el GIFM del 20,45% (18 de 88). Este nivel de
participacion representa una mejora sustancial frente al 8,66% global del curso anterior (Gll: 9,24%,
GCID: 6,28%, GIFM: 10,87%), aunque sigue siendo un objetivo de mejora aumentar estas cifras.

A partir del analisis de las respuestas, la observacion mas relevante y repetida es el grave impacto
de las obras en el edificio de la Ell, lo que ha generado una "situacién desesperante" debido a la
dispersidon por facultades como Empresariales, Telecomunicacidon o Arquitectura. Los estudiantes
denuncian la incomodidad de las instalaciones temporales, destacando la falta de infraestructuras
basicas como enchufes en las aulas y la imposibilidad fisica de realizar los desplazamientos entre
edificios en los menos de diez minutos disponibles entre clases obligatorias. Asimismo, existe una
demanda critica para actualizar contenidos y software a las tecnologias mas utilizadas actualmente
en el mercado laboral.

En cuanto a las observaciones generales de la escuela, se percibe un descontento con la gestion
administrativa, criticando la lentitud en resolver tramites y la falta de respuesta a los correos
electrdnicos, lo que se atribuye a la falta de personal para atender a mas de 1000 estudiantes.
También se sefiala una falta de informacién clara sobre el estado de las obras, sugiriendo la
creacioén de videos o documentos informativos sobre los nuevos espacios. A pesar de ello, se valora
muy positivamente que el equipo directivo es comprensivo, se preocupa por escuchar al alumnado
y trabaja por mejorar la situacion pese a los obstaculos.

Resultados encuesta satisfaccion con el centro

En los resultados de la encuesta de satisfaccidon con el centro, se observa que la valoracion media
ha subido a 3,665, superando el 3,29 del curso anterior. Los puntos débiles sefialados el afio pasado
("Desarrollo de mejoras" y "Sistemas de participaciéon") siguen siendo los apartados con
valoraciones mas bajas, aunque han experimentado un ligero incremento en su puntuacion
absoluta, situandose en 3,026 y 3,008 respectivamente. Los aspectos mejor valorados son el apoyo
online a la docencia (3,817) y los conocimientos adquiridos (3,804).

Resultados de satisfaccion con las titulaciones

La satisfaccion con las titulaciones a nivel global del centro también ha mejorado, pasando de una
media de 3,42 a 3,665.

Respecto al Gll, la satisfaccion general es de 3,49. El punto débil del afio anterior, la coordinacién
del profesorado (T3), ha mostrado una evolucién positiva, subiendo de una puntuacién de 2,78 a
3,146. No obstante, la organizacion del plan de estudios (2,884) y las instalaciones (2,789) se
mantienen como areas criticas. Las observaciones subrayan el rechazo a los examenes tipo test con
penalizaciones y la falta de coordinacién que lleva a exigir conocimientos no impartidos
previamente.

Respecto al GCID, la satisfaccion general es muy positiva, situdndose en 3,821. Es resefiable que los
puntos débiles del curso pasado han subido significativamente en valoracion: los contenidos del
plan de estudios han pasado de 2,83 a 3,553, y la organizacidn del plan de estudios ha subido de
2,67 a 3,000. Pese a esta mejora numérica, los estudiantes siguen sefialando una carga de trabajo
excesiva en segundo curso y el nivel inadecuado de "Métodos Estadisticos" para el momento en
que se imparte.

Respecto al GIFM, la satisfaccidon se mantiene muy alta con un 4,278. Sin embargo, comparando con
el aflo anterior, los indicadores especificos han sufrido un ligero retroceso: la organizacion del plan
de estudios ha bajado de 3,60 a 3,333, y la coordinacidn del profesorado ha descendido de 4,00 a
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3,941. Las quejas cualitativas se centran en el incumplimiento de los plazos para la publicacién de
notas por parte de algunos docentes.

Finalmente, las observaciones de movilidad reflejan una experiencia negativa este curso. Los
estudiantes recibidos denuncian una falta de organizacién, con catdlogos de asignaturas en inglés
que no especifican el afio académico y solapamientos horarios constantes. El problema mas critico
es la barrera idiomatica, ya que estudiantes que solicitaron movilidad con oferta en inglés se vieron
forzados a cursar materias en espafol con profesores que no dominaban el idioma extranjero,
comprometiendo su aprendizaje y evaluacion.

Tabla 6 Resultados encuesta satisfaccion con el centro

Indicador Desagregado Poblacion| Participantes| Error| Resultado DT
Informacién ofrecida por el centro 295 183| 6,119 3,725 1,005
Acciones de orientacion 995 139| 6.473 3,41 1,124
Sistemas de participacion 995 124| 6,914 3,008 1,154
Desarrollo de mejoras 995 1585| 6,073 3,026 1,053
Servicios administrativos 995 147| 6,265 3,483 1,186
Oferta formativa del centro 995 143| 6,367 3,699 1,068
Contenidos del plan de estudios 995 150| 6,191 3,587 1,008
QOrganizacién del plan de estudios 995 1581| 6,167 2,967 1,082
Coordinacién del profesorado 995 152| 6,143 3,309 1,021
Apoyo online a la docencia 995 1563| 6,119 3,817 1,038
Desarrollo de los programas de movilidad 295 11| 24,672 4,001 0,668
Conocimientos adquiridos 995 163| 6,119 3,804 0,848
Proceso de reconocimiento de créditos 995 22| 17,348 3,5 1,34
Instalaciones e infraestructuras 995 149| 6,216 2,96 1,169
General titulo 995 155| 6,073 3,665 0,852

Personal de docente e investigador

A diferencia de la encuesta anual de valoracidén de la calidad docente que se realiza a los estudiantes
como parte del programa DOCENTIA-ULPGC, el Personal Docente e Investigador (PDI) participa cada dos
afios en una encuesta de satisfaccion que evalla la gestion del centro, la titulacion impartida
(grado/master) y los procedimientos institucionales que les afectan. Durante el curso académico
2024/25, esta encuesta no se llevé a cabo, por lo que no se disponen de datos correspondientes a dicho
periodo.

Personal de administracion y servicios

Al igual que el PDI, la encuesta de satisfacciéon del Personal Técnico, de Gestion, Administracién y
Servicios, que evalua el nivel de satisfaccion respecto a la unidad de trabajo, la gestidn de las ensefianzas
y los servicios generales se realiza cada dos afios. Durante el curso académico 2024/25, esta encuesta no
se llevd a cabo, por lo que no se disponen de datos de este colectivo para el periodo analizado en este
informe.

Estudiantes egresados

La encuesta de satisfaccion con la titulacién de los estudiantes egresados se realiza bianualmente en el
periodo de enero a julio, teniendo como poblaciéon los egresados en los dos cursos académicos
anteriores. El ultimo que se realizé fue el correspondiente a los estudiantes que finalizaron sus estudios
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en el 2023/24 y 2024/25 por lo que estaran disponibles para el curso 2025/26 y se incluirdn en el
informe de dicho curso.

Empleadores

El ultimo informe disponible sobre el grado de satisfaccidon de los empleadores fue el publicado en abril
de 2021 por el Observatorio de Empleo y Empleabilidad de la ULPGC denominado “Estudio a
empleadores. Andlisis de la satisfaccion con los titulados de la ULPGC” y que se recogi6 en el informe de
centro del curso 2020/21.

Jornada de puertas abiertas

En la Jornada de Puertas Abiertas, se realizd una encuesta de las expectativas e intereses de los
asistentes. La gran mayoria de los participantes provienen del Bachillerato de Ciencias y Tecnologia. La
principal motivacién del estudiantado fue obtener informaciéon mds detallada sobre los titulos que se
imparten en la escuela y a ese respecto confirmaron que la sesion fue de ayuda.

En cuanto a la preferencia de los titulos, se observa un ecosistema equilibrado pero competitivo entre
las tres titulaciones:

e El Grado en Ingenieria Informatica (Gll) sigue siendo una opcién sdlida, figurando como
primera opcidn para una parte importante de los encuestados (47 de los encuestados).

e El Grado en Ciencia e Ingenieria de Datos (GCID) muestra interés directo, siendo elegido
mayoritariamente entre la primera y segunda opcién de los asistentes (18 de los encuestados).

e El Grado en Fisica y Matematicas (GIFM) destaca por atraer a un perfil muy decidido, con varios
alumnos marcandolo exclusivamente como su Unica opcién de estudio (14 de los encuestados).

En cuanto al origen geografico de los asistentes, los datos reflejan una procedencia muy diversificada en
las 117 respuestas, destacando como los cinco municipios con mayor representacion a Las Palmas de
Gran Canaria (46), Telde (14), Santa Lucia (9), Agliimes (7), Arucas (7) y Teror (7). Esta distribucion
evidencia que la gran mayoria de los potenciales estudiantes residen fuera del municipio capitalino, lo
que subraya la importancia critica de las conexiones de transporte publico. En este sentido, resulta
fundamental coordinar y reforzar los servicios de guaguas, tanto las lineas globales como los servicios de
lanzaderas, para garantizar un acceso agil y eficaz al Campus de Tafira desde estos nucleos principales de
poblacidn, especialmente desde el eje del Sureste y el Norte de la isla.

6.2 Atencidn a las incidencias académicas, quejas, sugerencias y felicitaciones

La gestion de las comunicaciones en cuanto a quejas, sugerencias, reclamaciones e incidencias
académicas se encuentran recogidas dentro del Sistema de Garantia de Calidad en el Procedimiento
institucional Gestidén de quejas, sugerencias y felicitaciones (Pl 12), en lo referente a los tres primeros
casos, y en el Procedimiento de apoyo para la gestidn de incidencias académicas (PAC 06) en el dltimo
caso. Ademas, de acuerdo con el Procedimiento clave para el desarrollo de la ensefianza y evaluaciéon de
estudiantes (PCC 05), las reclamaciones a las calificaciones se regulan segun el Reglamento de Garantias
Académicas de la Escuela.

La Comision de Garantias Académicas se reunié en diversas ocasiones durante el curso 2024/25 para
resolver 5 casos de fraude académico. En el curso académico 24/25 se recibieron 3 felicitaciones para el
docente Agustin Jesus Sdnchez Medina.
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7. Informacion publica

El Procedimiento clave de informacion publica (PCC 08) del Sistema de Garantia de Calidad de la Ell
establece el modo en el que se difunde la informacién relativa a las titulaciones y los procesos para
garantizar que los grupos de interés estén informados de |a actividad de la Escuela. Esta informacién que
ha de difundirse viene recogida de forma especifica en los distintos procedimientos del Sistema de
Garantia de Calidad.

Entre los canales de comunicacién de la Ell, uno de los mas utilizados es la web de la Escuela porque
permite tener un Unico punto donde se recoge toda la informacidn relativa al funcionamiento de esta. La
web se mantiene actualizada tanto en contenido como en disefio, y se publica constantemente
informacién de interés para los distintos estamentos de la Ell. También hay que resefiar que en la
Comision de Garantia de Calidad celebrada el 13 de junio de 2025 se aprobé el Plan de Difusion de la
Informacién Publica para el curso 2025/26, donde se explicita para cada documento no solo el grupo de
interés sino también el canal y la fecha de disponibilidad.

8. Mantenimiento y actualizacion del sistema de gestion de calidad
del centro

El Sistema de Gestidn de la Calidad (SGC) de la Ell comenzd su implantacion en el curso 2010/11 con el
informe positivo al disefio de este por parte de la ANECA y continud de forma progresiva los cursos
sucesivos con la aplicacién de los procedimientos y la definicién de las politicas y objetivos de la Ell.
Como resultado de este proceso de implantacion, en el curso 2015/16 se obtiene la certificacion AUDIT
del SGC de la Ell, y en marzo de 2022 se renueva dicha certificacion. Como resultado de la certificacidn
AUDIT y de tener las titulaciones acreditadas, en julio de 2018 la Ell obtiene la acreditacién institucional.
El equipo directivo de la Ell ha continuado considerando importantes las acciones de implantacién del
SGC de la Escuela, con el propdsito de responder a las necesidades y expectativas de los diferentes
grupos de interés de la Ell. Asi, en el curso 2024/25 los aspectos mas resefiables en lo relativo a la
gestion de la calidad de la Ell son los siguientes:

e Siguiendo la sistemética de mantener el SGC de la Ell actualizado, durante el curso 2024/25 se
procedidé a la revisidn bianual de los procedimientos PCC 02, PCC 05, PAC 01, PAC 05, PAC 06,
PAC 09, PCC 03, PCC 06, PCC 07, PCC 08, PAC 02, PEC 01, PCC 01, PCC 04, PAC 08, PAC 03.

e Durante el curso 2023-2024, la Comision de Garantia de Calidad se reunid en nueve ocasiones
en la que se debatieron diferentes asuntos y se tomaron los acuerdos relativos a los puntos
anteriores.
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Tabla 8 Aulas del Edificio de Informdtica y Matemdticas

CAPACIDAD

AULA EQUIPAMIENTO TIPO DE MOBILIARIO TOTAL
1-1 () (F) (%) TV Sillas con paleta 100
1-2 0 (%) Sillas con paleta 31

1-3 (Bis) 0@ TV Mesas con sillas 89
2-1 OB )TV Sillas con paleta 100
2-2 0 (F)(%) Sillas con paleta 46
2-3 QR () TV Sillas con paleta 90
2-4 O (R TV Sillas con paleta 100
2-5 O@)TV Sillas con paleta 100
2-6 0@ EHTV Sillas con paleta 100
3-1 O@)EHTV Pupitres con sillas 92
3-2 OTV Sillas con paleta 44
3-3 O (@) (TV) () Pupitres con sillas 120
3-4 () (A) (TV)(3) Pupitres con sillas 144

TOTALES (AULAS)= 1.140
Sala de estudio en — . .
grupo Mesas fijas con sillas 88

Todas las aulas estan dotadas de PC en mesa profesor y videoproyector en el techo

(): PC con conexion a Internet + videoproyector de techo + pantalla de proyeccion + TV
(8): Instalacion de microfonia.

(#): Instalacion de aire acondicionado. (XY): Instalacion de ventiladores.

(@“.): Pantalla Interactiva en aulas 1-2 y 2-2

Tabla 9 Laboratorios docentes Departamento de Informdtica y Sistemas

Numero de puestos de
trabajo

Nombre Laboratorio Superficie (m?)

. Documento firmado electronicamente desde la plataforma esPublico Gestiona | Pagina 30 de 31

Laboratorio 1-1 207,00 50 K
Laboratorio 1-2 93,57 25 2
Laboratorio 1-3 93,57 25 §(\n
Laboratorio 2-2 100,50 35 L S
Laboratorio 2-3 85,00 25 éi;
Laboratorio 2-4 92,00 26 g%
Laboratorio 2-5 125,00 37 3
Laboratorio 3-1 146,00 50 %%
Laboratorio 3-2 146,20 36 3%
Laboratorio 3-3 106,20 25 §2
Laboratorio 3-4 90,00 24 %%
>0
82
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Tabla 10 Laboratorios docentes Departamento de Fisica Aplicada

Numero de puestos de
trabajo

Nombre Laboratorio Superficie (m?)

Laboratorio de Fisica
4 Electricidad y 89,00 10 puestos dobles
Magnetismo

Tabla 11 Laboratorios Escuela de Ingenieria Informdtica

Numero de puestos de

. . . 2
Nombre Laboratorio Superficie (m°) trabajo
Laboratorio 2-1 100,00 29
Laboratorio 2-6 40,00 16
Laboratorio 3-5 75,00 25
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