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1. Introduccion

Esta guia desarrolla el Reglamento del Programa Mentor-ULPGC aprobado en el Consejo de
Gobierno de la Universidad de Las Palmas de Gran Canaria el 24 de febrero de 2022 (BOULPGC
Extraordinario de 15 de marzo de 2022), que es un programa de orientacién y apoyo entre

estudiantes universitarios basado en la mentoria entre iguales.

El objetivo del programa es mejorar la integracién de los estudiantes de nuevo ingreso en la vida
universitaria, asi como ayudarles a desarrollar habilidades y actitudes bdsicas para sus
necesidades académicas y personales que, de otra forma, adquirirdn con mayor lentitud y
dificultad. Ademas, a los estudiantes mentores les permite desarrollar competencias y
habilidades sociales, de relacion, orientacidon y liderazgo, que fomentaran su crecimiento
personal y profesional. El programa persigue la formacion integral de los estudiantes,

incentivando su espiritu participativo y de colaboracién entre estudiantes y profesores.

2. Agentes intervinientes

El programa se centra en la relacién entre iguales, estudiantes mentorizados y estudiantes
mentores, éstos ultimos coordinados y apoyados por profesores tutores. Intervienen por lo

tanto los siguientes agentes:

Estudiante mentorizado: es un estudiante de nuevo ingreso en el centro, que solicita ser
mentorizado durante el primer semestre por un estudiante de un curso superior del mismo
centro, y preferentemente de la misma titulacién, lo que le va a facilitar la adaptacion al entorno
universitario, proporcionandole informacidon y orientacién sobre normativas académicas,
estructura del plan de estudios, caracteristicas de las asignaturas, busqueda de recursos

académicos, horarios, etc.

Estudiante mentor: es un estudiante del centro que ya ha superado todas las asignaturas del
primer curso de la titulacidn, solicita ser estudiante mentor, y, una vez seleccionado, se le
asignan hasta 8 estudiantes mentorizados (preferentemente de la misma titulacidn). Debe

seguir el plan de mentorizacion establecido en esta guia.

Profesor tutor: Es un profesor a tiempo completo que imparte docencia en el Centro, que ha
solicitado ser profesor tutor del programa Mentor, y que, una vez designado como tal, hara de

enlace entre el estudiante mentorizado, el estudiante mentor y la Universidad.
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3. Comisiones delegadas con competencias en el Programa

Mentor

La comision delegada de la Junta de la Ell con competencias en el Programa Mentor-ULPGC para
cada una de las titulaciones del centro es la Comisién de Asesoramiento Docente
correspondiente a cada titulacién. Las funciones de esta comisidon con relacidon al Programa
Mentor-ULPGC son las recogidas en el Reglamento 3/2022 del Programa Mentor-ULPGC en su
Articulo 11. En aquellas reuniones de la Comisién de Asesoramiento Docente de las titulaciones
de la Ell en la que se traten asuntos relacionados con el Programa Mentor-ULPGC se invitara a

dichas sesiones al Subdirector de Gestion de la Calidad e Innovacién de la Ell.

4. Fases del Programa

El programa se desarrollarad en el primer semestre del curso considerando las siguientes fases

para su desarrollo:

1. En base a la matricula del curso actual, establecimiento del nimero de estudiantes
mentores por parte del Vicerrectorado con competencias en el programa Mentor-

ULPGC para el siguiente curso académico.
Periodo: Diciembre del curso anterior al que se va a realizar el programa.

2. Campaia de informacion del programa entre los estudiantes de 292, 32 y 42 de las
titulaciones con objeto de promover la inscripcion de estudiantes mentores en el
programa. La oferta de plazas para estudiantes mentores se publicarda en medios
telematicos, plataformas virtuales y/o en los tablones oficiales de la Ell. Los estudiantes
dispondran de un periodo de al menos 10 dias hdbiles para la presentacion de

solicitudes.
Periodo: De Enero a Febrero del curso anterior al que se va a realizar el programa.

3. Designacién de estudiantes mentores por parte de la comisién delegada de la Junta de
la Ell con competencias en el Programa Mentor-ULPGC. Esta comisién establecera los
criterios para la seleccidn de estudiantes mentores, entre los que deben figurar al menos

los siguientes:

e Numero de créditos superados.
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e Miembro de la Junta de Centro y/o comisiones delegadas.
e Participacién en la organizacion de actividades desarrolladas en el centro.
Periodo: De Marzo a Mayo del curso anterior al que se va a realizar el programa.

4. Designacion de profesores tutores, en funcién de lo que establezca el Vicerrectorado
con competencias en ordenacion académica respecto a la planificacién docente del
siguiente curso. En base a ello, el centro solicitara candidaturas para ejercer como
profesores tutores del programa para el siguiente curso entre el profesorado a tiempo
completo que imparta docencia en el centro. La comisién con competencias en el
programa Mentor-ULPGC de la titulacidn establecera los criterios para la designacion de
los profesores tutores de entre los que se hayan postulado. Entre los criterios a aplicar

por la comision, al menos figuraran los siguientes:

e Participacidn en programas de mentoria.

Participacion en actividades de orientacidn u accién tutorial.

Imparticidon de docencia en asignaturas de primer afio de la titulacién.

Miembro de la Junta de la Ell y/o de sus comisiones delegadas.

Periodo: De Febrero a Marzo del curso anterior al que se va a realizar el programa, o

segun establezca el vicerrectorado con competencias en ordenacion académica.
5. Realizacién de cursos/talleres para estudiantes mentores y profesores tutores.
Periodo: De Junio a Julio del curso anterior al que se va a realizar el programa.
6. Campaia de informacién a estudiantes de nuevo ingreso en proceso de matricula.
Periodo: Desde Julio durante todo el periodo de matricula.

7. Informacién del Programa Mentor-ULPGC en las jornadas de bienvenida a los
estudiantes de nuevo ingreso. Asignacion de estudiantes mentores a estudiantes

mentorizados, y de tutores a estudiantes mentores.

Periodo aproximado: Septiembre del curso en el que se va a realizar el programa
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Realizacion de reuniones a lo largo del primer semestre: entre estudiantes mentores y
estudiantes mentorizados, asi como entre tutores y estudiantes mentores. En la seccidn
de “Calendario de reuniones y actividades” se propone un calendario de aplicacion para
la realizacién de estas reuniones o sesiones de tutoria, tanto entre profesores tutores y
los estudiantes mentores que tenga asignados, como entre los estudiantes mentores y

sus mentorizados.

Periodo: De Septiembre a Enero (primer semestre del curso en el que se va a realizar el

programa)

Realizacion de encuestas y elaboracién de memorias e informes de resultados. La
actividad llevada a cabo por estudiantes mentores y profesores tutores sera evaluada

atendiendo a lo siguiente:

a. Los estudiantes mentorizados evaluaran a sus mentores mediante un cuestionario

o encuesta andnima en el que se valoraran los siguientes aspectos:
e Cumplimiento de las tareas asignadas.

e Habilidades de comunicacién oral y escrita.
e Sentido de la responsabilidad.

e Facilidad de adaptacion.

e Creatividad e iniciativa.

e Implicacion personal.

e Motivacidn.

e Receptividad a las criticas.

e Puntualidad y cumplimiento de los horarios.
e Capacidad de Trabajo en Equipo.

e Autonomia.

e Otros aspectos de interés para la titulacion.
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Asimismo, los estudiantes mentores seran valorados por sus profesores tutores
mediante un informe especifico dénde se tendran en cuenta también los mismos

items de valoracion mencionados previamente.

b. La actividad de los profesores tutores serd evaluada por la comisidn responsable
del Programa Mentor-ULPGC en la Ell, que sera la Comisién de Asesoramiento
Docente de la titulacién correspondiente, a partir de un informe confeccionado por
sus estudiantes mentorizados. Este informe puede adoptar el formato de un

cuestionario en el que se valoraran los siguientes aspectos:

Apoyo a la accidn tutorial del estudiante mentor.

Nivel de conocimiento del desarrollo del programa.

Resolucidn de problemas, si estos han surgido.

Rapidez en la comunicacién con los estudiantes mentores.

Otros aspectos que la comision considere relevantes.

El formato final de los cuestionarios anénimos para los estudiantes mentorizados, para
valorar a sus mentores, y de los informes o cuestionarios para los estudiantes mentores
con objeto de valorar a sus profesores tutores, sera establecido por la comisién

responsable del Programa Mentor-ULPGC en la titulacion correspondiente.

Periodo: De Febrero a Marzo (tras la finalizacidn del primer semestre en el que se aplica

el programa)

10. Entrega de certificados a los estudiantes mentores emitidos por el centro. Estos
certificados se emitiran a solicitud de los estudiantes, explicitando su participacion en el

programa, conteniendo al menos los siguientes aspectos:

c. Titular del certificado.

d. Centroen el que se ha llevado a cabo la labor de mentor.
e. Actividades realizadas.

f. Comentarios y observaciones.
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Periodo: Abril del curso en el que se aplica el programa

5. Calendario de reuniones y actividades

Guia del Programa

Mentor-ULPGC de la Ell

Calendario de reuniones y actividades para tutores y estudiantes mentores

12 Semana

|2§ Semana |39 Semana

|49 Semana

Junio-Julio

Asistencia a cursos/talleres paraMy T

Septiembre

12 Reunion My T
Temas: Objetivos
del programay

planificacion

Noviembre 22 Reunion My T
Temas: Seguimiento
del desarrollo del
programa

Enero 32 Reunion My T
Preparacién de
cuestionarios/encue
stas

Febrero- |[Realizacion de encuestas/cuestionarios y elaboracidn de informes

Marzo

Abril Generacidn y entrega de certificados para los estudiantes mentores

Acrénimos: T (profesores Tutores), M (estudiantes Mentores)

Comentarios adicionales: Este calendario de reuniones y actividades podra modificarse para adecuarlo al
calendario del curso académico que sea de aplicacion. En cualquier caso las reuniones y fechas de
realizacién quedaran consignadas en los informes de resultados del programa.
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Calendario de reuniones y actividades para estudiantes mentores y estudiantes

mentorizados

12 Semana 22 Semana 32 Semana 42 Semana
Septiembre 12 Reunion My m 22 Reunion My m 32 Reunion My m
Temas: Plan de Temas: Campus Temas: Biblioteca
estudios, visita al virtual
centro, organizacion
del centro
(Se recomienda
asistencia T)
Octubre 42 Reunion My m
Temas: Tutorias
asignaturasy
desarrollo
asignaturas
Noviembre 52 Reunion My m
Temas: Organizacidn
del tiempo
Diciembre 62 Reunion My m
Temas: Preparacion
de exdmenes
Enero
Febrero- |[Realizacion de encuestas/cuestionarios y elaboracidn de informes
Marzo
Abril Generacidn y entrega de certificados para los estudiantes mentores
IAcronimos: M (estudiantes Mentores), m (estudiantes mentorizados)
Comentarios adicionales: Este calendario de reuniones y actividades podra modificarse para adecuarlo al
calendario del curso académico que sea de aplicacion. En cualquier caso las reuniones y fechas de
realizacién quedaran consignadas en los informes de resultados del programa.

6. Formularios normalizados

Se dispone de los formularios normalizados, o preferentemente sus versiones online
equivalentes, que se indican a continuacion:

e PMO1 - Formulario de solicitud de estudiante mentor

e PMO2 - Formulario de solicitud de estudiante mentorizado
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